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RESUMEN

El objetivo del proyecto se centra en el desarrollo de una empresa comercializadora de
cosméticos (productos de tratamiento facial, maquillaje y brochas de maquillaje) dirigida
a mujeres y profesionales esteticistas de Asuncion.

La actividad comercial de la misma seré la venta de productos cosméticos de alta calidad,
creados para satisfacer las necesidades de belleza y estética de la mujer.

De esta manera, surge la necesidad de un estudio acabado sobre el mercado objetivo a
considerar, el segmento de interés para la empresa, asi como también los atributos mejor
valorados que considere dicho segmento al momento de elegir la tienda de donde adquiere
sus cosméticos y las marcas competidoras activas dentro de la zona, de modo a ingresar
al mercado y atraer a los clientes con un servicio que se caracterizara en atender y
satisfacer las necesidades de los clientes a través del buen asesoramiento y la innovacion
permanente ofertando productos vanguardistas, con el fin de que se considere a Beauty
Shop como Unica en el mercado.

Beauty Shop busca posicionarse como la primera alternativa de abastecimiento en
productos cosméticos para las mujeres dentro de la ciudad de Asuncidn, identificandose
por el trabajo en equipo de su personal, el compromiso con sus clientes y el permanente
interés por la innovacion y la mejora continua, de modo a lograr la excelencia y la
satisfaccion total de los clientes.



