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INTRODUCCION

El servicio de grua, es en la actualidad un servicio indispensable para rescatar vehiculos
accidentados o con problemas mecanicos y trasladarlos de un lugar a otro, asi como
también para mantener limpias y en buen estado las carreteras.

Gruas Arela S.R.L., ademés de contar con el servicio de auxilio ofrecera a los clientes
una variedad de agregados que hacen mas atractiva la oferta de servicios. Ademas de ser
una empresa prestadora de servicios de grda con asistencia de 24 hs. también contara con
los siguientes servicios:

— Cambio de ruedas.

— Acople de bateria.

— Reposicion de aire a neumaticos.

— Cerrajeria.

Otro servicio con el que contard la empresa sera el de mantenimiento basico para el
vehiculo; el servicio de mantenimiento basico comprendera:

— Testeo de bateria.

— Cambio de filtros (aceite, aire y combustible).

— Cambio de aceite de motor.

— Verificacién y calibracion de neumaticos.

— Verificacion y reposicion de refrigerante para radiador.

— Verificacion y reposicion de fluido de direccion, embrague y frenos. Nuestra ventaja
competitiva se dara en el valor agregado con el que cuenta la empresa que es el servicio
de mantenimiento béasico, ademas de satisfacer las necesidades del mercado en lo que a
transporte, remolque y auxilio mecéanico respecta. Grias Arela S.R.L. serd una empresa
dirigida aquellos usuarios que al momento de

movilizarse en sus vehiculos para cualquier tipo de actividad tengan percances que
complican el normal desarrollo de sus actividades.



