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RESUMEN

La creacion de la presente empresa fue llevada a cabo teniendo en cuenta de que las
mujeres se preocupan cada vez mas por su apariencia personal con el paso de los afios,
eh aqui la necesidad de encontrar un lugar donde comprar sus productos y que les
ofrezcan una atencién personalizada y les orienten sobre los usos de cada producto.
BELA COSMETICOS fue constituida como una EIRL, siendo la propietaria Diana
Galeano, el local estara ubicado en la zona del barrio Villa morra entre las calles Mcal.
Lopez y Charles de Gaulle. Contard con profesionales capacitados tanto para el area
administrativa como para la atencion del salén, contara con dos vendedores y un cajero
los cuales fueron seleccionados por el area de recursos humanos.

La estrategia utilizada es la de penetracion de mercados ya que existen muchas
empresas que se dedican a la venta de cosméticos en el mercado, para lo cual la empresa
deberé captar clientes nuevos o atraer a los de la competencia.



