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INTRODUCCION 

 

El presente trabajo de final de grado se realizó con el objetivo de obtener la Licenciatura 

en Marketing y cumplir con los requisitos establecidos por la universidad y de esta manera 

demostrar parte de los conocimientos adquiridos en estos años de carrera universitaria. 

En la presente propuesta se propone la creación de una empresa que se dedicará a ofrecer 

vehículos 100% eléctricos y servicio post venta, la misma se localizará en la ciudad de 

Asunción.  

El presente plan de negocios propone la creación de una empresa denominada “Modena 

Motors S.R.L.”, la misma se dedicará a la venta de vehículos 100% eléctricos y servicios 

de post venta, la misma estará ubicada en la ciudad de Asunción, Bº Villa Morra.  

El objetivo principal es comprobar la factibilidad y viabilidad de “Modena Motors 

S.R.L.”. El mismo se realizará mediante el desarrollo de capítulos el cual estará 

conformado el presente final de grado; dichos capítulos giran en torno a temas tales como 

el de marketing e investigación de mercados cuya finalidad es la de proporcionar 

información sobre los gustos y preferencias de las empresas, así como recabar 

información para estimar el mercado potencial absoluto; la demanda global y la cuota o 

participación de mercado.  

El otro aspecto considerado es el Plan de Marketing el cual se estructuro primero con un 

análisis situacional para establecer el entorno interno y externo de la empresa, expresado 

en sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, proponer alternativas para 

reducir las debilidades y neutralizar las amenazas, para luego definir los objetivos y los 

planes de acción a ser implementados. También se estimó la demanda global, así como el 

mercado potencial absoluto que nos indicó que existe una demanda expansible.  

Otro capítulo no menos importante fue lo relativo a Administración en el cual se describió 

la estructura organizacional utilizando el enfoque de Henry Mintzberg; también se analizó 

la estructura de los puestos, se desarrolló el manual de funciones, así como el lineamiento 

estratégico determinando aspectos tales como visión, misión y la estrategia a ser utilizada 

según Ansoff.  

El análisis financiero nos indicó las proyecciones financieras, así como la conveniencia o 

factibilidad de invertir o NO en el proyecto denominado “Modena Motors S.R.L.” 

Queremos destacar que las informaciones para responder a los puntos mencionados se 

han extraído de un trabajo de campo y de fuentes secundarias, aplicando las mismas al 

plan de negocio de “Modena Motors S.R.L.”  

Modena Motors S.R.L., será una empresa de venta y post venta de vehículos, 

especializados en sistema 100% eléctrico.  

El servicio post venta consistirá en otorgar la mejor atención, teniendo en cuenta los 

lineamientos específicos de la marca, pensando siempre en la satisfacción del cliente en 

primer lugar. Además, Modena Motors S.R.L. contará con todos los accesorios 

originales y kit de repuestos necesarios para los mantenimientos correspondientes.  

El proyecto analizará la viabilidad de inversión en la actividad de servicios y atención 

profesional a los clientes finales. Cuyo objetivo principal es demostrar los beneficios 

económicos otorgados por los vehículos eléctricos. 


