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RESUMEN 

 

Se realiza este Plan de Negocio con el fin de crear una tienda de prendas casuales, 

deportivas y lencería fina para niñas y mujeres entre 5 y 60 años de edad.  

 Se tuvo en cuenta que existía un vacío en el mercado y por ello se planteó diferentes 

estrategias para suplirlo. Éstas incluyen las estrategias de producto, precio, plaza y 

promoción; de igual manera, las operativas y administrativas que ayudarán a conseguir 

las metas propuestas. También son muy importantes los servicios pre-venta, venta y 

post-venta que harán la diferencia frente a la competencia –si la hubiere-. Para el éxito 

empresarial de Bella Morena Lencería es primordial la integración de las creencias y 

valores humanos, el persistir en el cambio y la innovación, -algo que se requiere 

siempre-.  

 El objetivo de este proyecto es presentar un negocio rentable que ofrezca un plan de 

negocio dinámico y sostenible, el mismo que tiene como visión en un plazo de 5 años, 

llegar a ser una de las tiendas de ropa para niñas y mujeres más reconocidas a nivel 

nacional, innovando y creando nuevas tendencias de moda en todas las regiones del 

país.  

Para el fortalecimiento de nuestra marca, nos apoyamos en las redes sociales; dando a 

conocer a nuestras clientas que somos una empresa que se preocupa por la satisfacción 

de ellas, dentro de la web nuestras clientas pueden ver nuestros variados modelos de 

prendas, así como dar sus sugerencias en gustos y nuevas expectativas, además podrán 

adquirir sus productos desde dicha página Web.  

También estamos en Facebook e Instagram. 

En la medida que sumemos clientas y nuestros ingresos se incrementen buscaremos 

ampliar nuestras tiendas en las ciudades aledañas.  

Nuestra propuesta de valor es ofrecer productos variados y novedosos de buena 

calidad. 


