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RESUMEN

Reducir el tiempo en organizar el ruteo del servicio y/o trabajo para el dia, esto se debe a
la alta competitividad que existe actualmente gracias al mundo globalizado y facilidad de
acceso a la informacién que tenemos hoy dia cuando estamos interesados en algo en
particular. Para realizar este proyecto se realizo un estudio detallado del manejo de una
pequefia empresa de vidrios que presta servicios en diferentes partes del pais donde se
encuentran distribuido sus clientes y proveedores que hacen posible su existencia. El
analisis que se desarrollo para Avanzada Vidrios fue sobre el principal problema que se
tuvo en ese entonces, que era la excesiva cantidad de tiempo perdido en preparar el ruteo
diario para las salidas de los camiones. Esto se debi6 a que no se tenia con precision el
lugar de cada lugar al cual debia acudir el camion en su salida y la distancia de cada uno
con respecto al punto de partida y consecuentemente el siguiente mas proximo a visitar.
Con los estudios y analisis se pudo realizar la solucién y se concreté como resultado un
sistema web como administrador de las gestiones diarias, ayudado por un mapa para
localizar exactamente cada punto a visitar. Se redujo la cantidad de tiempo empleado en
el ruteo y se tiene un informe de los servicios realizados para darle un mejor seguimiento
de los trabajos realizados.
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