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INTRODUCCION

Hoy en dia formamos parte de una sociedad que ha cambiado mucho, con
relacién a generaciones anteriores, gracias a los avances tecnoldgicos que ha traido la
globalizacion, por lo que ya no se tienen las mismas necesidades ni las mismas formas
de satisfacerlas al igual que el servicio requerido no sélo tiene un lugar especifico de
distribucion, sino que se encuentra mas al alcance de los usuarios. Por ejemplo, en el
area de la Aviacion ya no es necesario que transcurran horas mientras se cocina si es
que queremos almorzar, cuando se puede comprar una pre-cocida en cualquier
supermercado.

El transporte aéreo es el medio de transporte de mas reciente desarrollo, y por
lo tanto el mas moderno. Este hecho implica presencia de condiciones Tecnoldgicas
muy avanzadas, con procedimientos informaticos adelantados y Estandarizados a nivel
mundial. Tarifas, destinos y vuelos se encuentran Recogidos en publicaciones locales,
que se pueden consultar de manera Inmediata via Internet o con una simple Ilamada a
las distintas oficinas de las empresas dedicados al rubro del transporte aéreo taxi aéreo.



