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RESUMEN 

 

La empresa está constituida jurídicamente bajo la denominación SIVIA S. R. L. para la 

prestación de servicios integrales de cuidado y acompañamiento dedicada 

exclusivamente a personas de la tercera edad, así como el nombre de marca escogido del 

idioma guaraní es MBORAYHU que significa amor, hace referencia al objetivo principal 

de brindar satisfacción a los clientes con profesionales capacitados y altamente 

calificados, para que los mismos se sientan parte de una familia y no solamente que 

realizan un contrato comercial.  

En cuanto a la industria específicamente se dedica al rubro de servicios de cuidado de 

personas, en su división de adultos mayores; obteniendo así que el mercado son todas las 

personas que utilizan servicios de cuidado y acompañamiento de este tipo. Los planes 

que se ofrecen son por hora, diario o mensual y se dividen en Acompañantes, Auxiliares 

en Enfermería y Profesionales de Enfermería, pudiendo los mismos ser solicitados a 

domicilio o en hospitales indistintamente, según las necesidades específicas de cada 

caso, así como también se cuenta con traslados simples de personas para consultas 

médicas y estudios de rutina.  

Como misión se pretende brindar servicios de cuidado y atención para adultos mayores 

que sean de rápido acceso y se adapten a las necesidades específicas del mercado, 

manteniendo el compromiso social de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida 

tanto de los clientes como del personal, y la visión se basa en lograr el posicionamiento 

como la marca líder en el rubro y el reconocimiento por su profesionalismo y calidad 

humana.  

El local comercial se establece en la calle Sociedad N° 952 casi la calle Tte. Jara Troche, 

en el barrio Las Mercedes de la ciudad de Asunción; en la misma zona se realizaron las 

investigaciones de mercado pertinentes y los datos obtenidos describen que el grupo 

objetivo son personas de entre 35 y 45 años de edad, con ingresos mensuales entre 

guaraníes 2.000.000 a guaraníes 5.000.000, donde el 37% utiliza el servicio y solamente 

un 2% está cubierto por empresas privadas, por último lo más valorado por los mismos 

son el servicio inmediato y la contención emocional que se brinda al usuario.  

La inversión requerida es de guaraníes 300.000.000, para la cual el 30% será financiado 

por un banco de plaza y el otro 70% conformado por aportes de los socios. De acuerdo 

a la proyección de los flujos netos, el Valor Actual Neto (VAN) está dado por guaraníes 

968.196.366, mientras que la Tasa de Interés de Retorno (TIR) es del 111% con 

financiamiento, siendo la Tasa de Corte 12% y previéndose la recuperación del capital 

en 2 años, 5 meses y 2 días.  

Destacando además que no existen impedimentos legales y que el panorama económico 

es alentador debido al crecimiento estable que se presenta en relación al rubro de 

servicios, y habiéndose cumplido el análisis de los aspectos jurídicos, comerciales, 

técnicos, económicos, financieros y sociales, se asegura la viabilidad del proyecto y se 

recomienda su implementación.  

 


