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RESUMEN
El presente proyecto examina la necesidad de la empresa metalurgica “Metal Sur” de
incorporar un sistema estructurado de comunicacion, cuyo objetivo principal es realizar
estrategias adecuadas de difusion de cara al reposicionamiento de la empresa en el
mercado de la ciudad de Capiata — Paraguay.
Para la veracidad del mismo, se utilizaron tres técnicas en la fase de investigacion: la
entrevista, la observacion y la encuesta, donde a través del analisis de éstas se llegaron a
los resultados de que, los instrumentos de investigacion utilizados evidencian la falta de
un sistema de comunicacion dentro de la empresa Metal Sur. También indican que en la
actualidad existen situaciones y limitaciones al momento de darse a conocer como
empresa, ya que las personas entrevistadas coincidieron en que la misma deberia
proyectarse adecuadamente y otorgar las herramientas necesarias, y asi poder generar una
respuesta favorable en cuanto a su reposicionamiento e instalar en el mercado a la
empresa como un firme e importante factor competitivo en el mercado en cuestion y en
futuros entornos competitivos.
Para la realizacion de la estructura del proyecto final a partir de los resultados obtenidos
en la investigacion se propone la realizacion de un plan de comunicacion visual que se
proyecte en diversos medios, junto con la creacion de una pagina web. La misma se
acentuar via redes sociales.
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