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INTRODUCCIÓN 

 

La empresa que se describirá de forma más detallada en las siguientes páginas trata 

básicamente del servicio de atención infantil y lactancia materna a empresas privadas de 

forma tercerizada que contienen un agregado especial el cual es concebir un ambiente 

tranquilo y sin preocupaciones sobre el cuidado, atención y educación de sus hijos, así 

también brindar un área cómoda y segura para las madres de manera a proteger y 

promover la lactancia materna.  

Esta idea de negocio nace ya que este segundo hogar permite mejorar su calidad de vida, 

así como el desarrollo integral de los niños, son espacios que permiten a sus colaboradores 

(mama y papa) con hijos pequeños asistir a sus puestos de trabajo, teniendo la posibilidad 

de estar cerca de ellos. Así también le estaremos beneficiando tanto a las empresas como 

a los padres, ya que las empresas estarían ayudando con el abono del 50% de la cuota, y 

los padres el 50% restante, siendo así un costo ínfimo para los mismos en comparación a 

lo que estarían abonando en otras guarderías externas.  

Es por eso que el servicio que ofrecemos cuenta con profesionales parvularios, 

enfermeras, pediatras y la infraestructura necesaria para la comodidad de los pequeños. 

Los padres cuentan con tiempos determinados para ir a ver a sus hijos. Los niños cuentan 

con una rutina diaria que consta de higiene, juegos, expresión corporal, expresión 

musical, estimulación temprana, talleres de dibujo y pinturas.  

A lo largo de este trabajo demostraremos cuan factible es la idea de negocio a emprender, 

sustentándonos en fundamentos teóricos bien detallados. La investigación se encuentra 

estructurada en 7 capítulos en donde se desarrollan distintos temas importantes acerca de 

la idea de negocio, incluyendo la investigación de mercado realizado, como también así 

el plan de marketing, plan financiero de la empresa entre otros temas.  

 


