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RESUMEN 

 

Por medio del presente plan de negocio se expone el proyecto de creación de salas 

privadas de karaoke, una empresa dedicada al rubro del entretenimiento.  

El objetivo principal del trabajo es determinar la viabilidad del proyecto.  

El trabajo desarrolla siete capítulos donde se analizan las diferentes variables y 

procedimientos a tener en cuenta para llevar a cabo el proyecto. A continuación, se 

describe brevemente el contenido de cada capítulo.  

El capítulo uno se refiere al Aspecto Jurídico del proyecto, en él se describen los aspectos 

legales referentes a la conformación de una empresa unipersonal que fue electo para dicho 

proyecto, detalla también los requisitos exigidos para la constitución jurídica.  

EL segundo capítulo hace referencia a la Investigación de Mercados que consta de nueve 

pasos, cuyo desarrollo permite determinar los atributos más valorados por los potenciales 

usuarios, en ella se diseña un cuestionario estructurado que será utilizado para la 

recolección de datos, también se presentan los resultados de dicha encuesta.  

En el capítulo número tres, Lineamiento Estratégico se muestran la Visión, Misión y 

Valores del proyecto, se determina la demanda global y se estiman las ventas. Incluye 

también un análisis de la estructura competitiva del sector para ello utilizamos una 

herramienta de gestión desarrollada por el investigador Michael Porter.  

En el cuarto capítulo se desarrolla el Plan de Marketing que por tratarse de una empresa 

en etapa inicial presenta objetivos y estrategias de penetración de mercados, se desarrolla 

el Análisis FODA, este capítulo es de gran ayuda para establecer los objetivos y 

posteriormente formular las estrategias. 

El capítulo cinco es el de Administración en él se detalla la estructura de la empresa a 

través del organigrama, contiene el manual de funciones y procedimientos como también 

la definición de sus propios objetivos. Establece políticas, estrategias, técnicas y 

mecanismos para la gestión de los recursos humanos, técnicos, materiales, físicos y 

financieros.  

El capítulo seis corresponde a Aspectos Económicos, donde se analizan los indicadores 

económicos como el producto interno bruto, la inflación, las fluctuaciones del tipo de 

cambio, etc. que nos ayudan a realizar pronósticos y conocer la situación económica del 

país, se desarrolla el plan financiero cuyos cuadros nos ayudan a determinar la viabilidad 

de del proyecto, además de aportar información útil para próximas decisiones de 

inversión. 


