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RESUMEN

Este trabajo de investigacion presenta el desarrollo e implementacion de una plataforma
web como alternativa de comercializacion que sirve de apoyo a microempresas y
emprendedores informales para ofrecer sus productos de forma inmediata como segura
permitiendo de esa manera conectar a compradores que posean interés por un mismo
producto a precio mayorista sin la necesidad de adquirir el mismo en grandes cantidades.
Mediante la plataforma web se permitira el registro de usuarios con diferentes roles como
Comprador y/o Vendedor, dependiendo del registro del mismo, dispondrén de diferentes
caracteristicas y permisos posibilitando tanto la gestion como seguimientos de los pedidos
hasta la concrecion de la venta. En el E-Commerce se pueden comprar en linea las 24
horas del dia, lo que facilita a los clientes comprar cuando lo deseen. Las plataformas de
ventas online se han convertido en uno de los principales medios de subsistencia de
muchos comercios y emprendedores, dandole la ventaja al consumidor de realizar
compras desde la comodidad de su casa y utilizar su tiempo en la investigacion de las
caracteristicas de los productos en oferta como el hecho de comparar precios, calidad,
garantias, costos de envio hasta el lugar deseado. Una ventaja obtenida para el vendedor
seria que la infraestructura de un e-commerce puede tener menores costos de produccién
de comercializacion ante un negocio tradicional, pero con la posibilidad de seguir
vendiendo e incluso llegar a mas clientes. El disefio de esta investigacion es no
experimental ya que se basa fundamentalmente en la observacion como también es de
cardcter cuantitativo.

Palabras claves: plataforma web, comercializacion, productos, precio mayorista,
consumidores.
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