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INTRODUCCION

El fendmeno social de belleza ha llevado a través de la historia a mujeres, a la busqueda
insaciable de promocionar una imagen saludable. Es por ello que desde la época del
Antiguo Egipto existian actividades relacionadas al cuidado del aspecto fisico tales como:
bafios de leche, exfoliaciones de la piel, maquillaje en el rostro, manicura, cortes de
cabello, entre otras cosas méas simbolicas de la época, pero sin un lugar especifico donde
realizarlas. Fue recién en la Antigua Grecia cuando los salones de belleza comenzaron a
tener un lugar en la sociedad, desde entonces ha llevado a la gente a un comportamiento
social y de consumo que puede ser utilizado como oportunidad de negocio.

En la actualidad podemos ver la tendencia por satisfacer todas estas necesidades de
manera Unica, han surgido negocios especializados en partes especificas del cuerpo como:
salones de pies, salones de cejas, salones de manos, salones de corte y salones de
maquillaje. Pero que aln no son tan evidentes por ser muy escasas. Es por ello que surge
la idea de proponer un plan de negocio para conformar una empresa dedicada al rubro de
la belleza en especifico al del maquillaje, que servird mas adelante como guia para
impulsarme en este emprendimiento.

La empresa estaria ubicada en la Ciudad de San Lorenzo que segun informacién desfasada
pero corresponde al Censo del afio 2002 y al publico meta que me dirijo la cantidad de
mujeres que reside en dicho lugar es del 51.6% del total, que segun datos estimativos
seria en la actualidad de 130.322 mujeres de un total de 252.561 habitantes (afio 2016).
Este trabajo implica conocer la proyeccion total de uso de estos servicios de belleza,
establecer las necesidades del negocio, la demanda y oferta, la inversion requerida y la
viabilidad del mismo entre otros aspectos importantes para crear la empresa.

El trabajo se desarrollara en las siguientes etapas que comienza con el Capitulo uno cuyo
contenido es relacionado al concepto del negocio y donde estara reflejado el objetivo
general de la empresa como sus objetivos especificos.

El Capitulo dos tratara todos los aspectos juridicos para el proceso de apertura del
negocio, el acta de constitucion de la sociedad, las leyes que afectan al proyecto, el plan
fiscal y el presupuesto juridico inicial.

El Capitulo tres abarca los aspectos econémicos tanto en el macroentorno como en el
microentorno del mercado.

En el Capitulo cuatro se podra visualizar la estructura organizativa de la empresa, el
manual de organizacién y funciones, el manual de procedimientos, flujograma y las
definiciones béasicas de contabilidad.

En el Capitulo cinco abarca todo aquello relacionado al anélisis del mercado desde
identificar el problema o necesidad hasta definir el tamafio de la muestra y la manera en
que se va recolectar y analizar los datos.

El Capitulo seis se estara definiendo el plan de marketing mediante el analisis FODA, y
se podra visualizar la cadena desde el marketing estratégico hasta el marketing operativo.
El Capitulo siete trata sobre los aspectos operacionales desde el organigrama de como se
estara trabajando dentro de la empresa y los principales proveedores de la empresa.

En el Capitulo ocho podremos visualizar el impacto que tendra la empresa en mundo
interior como exterior, la responsabilidad social

En el Capitulo nueve se visualizara como en un futuro la empresa podria expandirse en



territorio nacional y en el Gltimo Capitulo el nimero diez estara especificado todos los
aspectos financieros para definir la inversion total requerida ademas otros aspectos de la
rentabilidad del negocio.

El alcance del plan de negocios es hasta la conformacion real de la empresa y su puesta
en marcha.

Se procedera a investigaciones de campo y recoleccion de datos secundarios, para lograr
que estos sean mas precisos se estard trabajando con documentos provistos por
organismos publicos y privados, estardn debidamente referenciadas y se procederd a
investigaciones de campo Yy recoleccion de datos secundarios.



