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INTRODUCCIÓN 

 

En este trabajo se analiza la empresa Casa de las Togas El Universitario S.R.L. Sucursal  

San Lorenzo, la misma promueve la utilización de los uniformes de graduación por lo 

que  pretende dar apertura a una Sucursal en dicha ciudad, esta empresa se enfoca 

exclusivamente a prestar servicio a los egresados de los distintos niveles académicos del 

país el objetivo de  este proyecto es la de demostrar la decisión acertada que tuvo la 

empresa en dar apertura a  esta Sucursal ya que la misma estaría ubicada en la ciudad 

universitaria del país y así ampliar la cartera de clientes satisfaciendo a los mismos con 

el servicio prestado. 


