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INTRODUCCION

Bianga S.A es una empresa dedicada a la prestacion de servicio prenatal brindando a la
poblacion paraguaya un servicio diferenciado con altos estandares de calidad y buen
precio y a la vez contribuyen al acompafiamiento desde el momento de la gestacion
hasta el momento tan importante de la llegada del bebe al mundo. En el presente
proyecto denominado Centro de Diagnéstico por Imagenes “BIANGA S.A” se analiza
la problematica de fidelizar y concientizar a las personas como asi también mantener
la calidad del servicio ofrecido, consiguiendo que sea la mejor opcion en el momento
indicado. Este trabajo de investigacion estd compuesto de tres capitulos, en los cuales
se respaldan el trabajo de analisis que facilito la elaboracidn de una propuesta coherente
y efectiva, se realiz6 una investigacion analizando cada punto clave, llegando a
resultados concretos sobre la aceptacion del Servicio ofrecido a los potenciales clientes
tales como:

Capitulo 1: Estructura Financiera En el presente capitulo se expone la estrategia
financiera de la empresa para determinar la rentabilidad y justificar los ingresos y
gastos a futuros ya que gracias a estos se podra conocer como esto afectaria dentro de
la organizacién a lo largo de los primeros cinco afios del proyecto de inversion. El
calculo del Valor Actual Neto y la Tasa Interna retorno del proyecto arrojan resultados
positivos, que determina la rentabilidad del proyecto de inversion).

Capitulo 2: Estructura Administrativa En este capitulo se realiza el descubrimiento y
planteamiento de la idea de negocio, ademas un andlisis de la oferta y demanda. En lo
que se refiere al capitulo administrativo, se llevo a cabo investigaciones acerca de los
aspectos macroecondémicos que, si bien son factores externos que no se puede controlar
ni prevenir su comportamiento, puede dar una idea de la situacion econdmica a nivel
regional y a nivel pais. Datos como la inflacion y la fluctuacion del tipo de cambio
pueden hacer rever alguna decisién que se consideraba segura, pero no es el caso en
Paraguay actualmente, ya que, segun investigaciones realizadas en este proyecto, el
Paraguay tiene una inflacion estable en los Gltimos afios y se prevé que para el 2019
aun mantenga la misma tasa del afio actual, también se espera que el dolar no sufra
ningun salto considerable y se siga manteniendo estable al terminar el afio. Ademas, el
desarrollo de una investigacion de mercado que se lleva a cabo se puede obtener
algunos aspectos importantes, considerando que la herramienta utilizada para la
obtencion de estos datos es la encuesta en formato fisico, que sirve de guia para el
enfoque que se quiere encarar a lo largo del proyecto. Se han utilizado otras de las
herramientas mas importantes como es el analisis FODA, ya que mediante este proceso
se analizan las debilidades y amenazas, pero esto debe resultar en algo positivo, ya que
conociendo las debilidades y amenazas y entrelazando con las fortalezas y
oportunidades se establecen los objetivos que serviran de guia hacia el cumplimento de
los objetivos.

Capitulo 3: Estructura Contable En este capitulo se detallan el aspecto legal para la
apertura del proyecto asi llegar a la conclusion de decir si se identifica 0 no algin
impedimento legal para la implementacion de esta idea de negocio. Las regulaciones a
tener en cuenta son las leyes y reglamentos para establecer una sociedad anénima, y



obviamente la autorizacion de las entidades involucradas para el control del aspecto
sanitario a fin de otorgar seguridad y compromiso con el bienestar del cliente. Se
tendrén en consideracién todos los elementos que forman parte del aspecto legal, asi
como también funcional y operativo de las mismas. El proyecto de inversion surge en
respuesta al segmento el cual se caracteriza por las atenciones y cuidados durante el
periodo de gestacion de una embarazada. Lo que se busca con el presente Trabajo de
Grado es poner en practica todos los conocimientos adquiridos en la formacion
académica en el area de Contaduria Publica de la distinguida Universidad Columbia
del Paraguay.



