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RESUMEN

Nande AO SRL tiene como principal objetivo presentarse en el mercado como un punto
de referencia para la moda, dirigida a consumidores cada vez mas exigentes. La empresa
se dedica a la comercializacion de prendas de vestir con tendencias de modas actuales.
El local que se ubicard en el barrio Villa Morra de la Ciudad de Asuncion ofrecera
distintas lineas de productos, como ser: Camisillas unisex, remeras cuello redondo,
remeras cuello V, Remeras con cuello, Strapples, ademas contara con una seccion de
accesorios para el gusto de los clientes, el producto se vendera directamente al cliente.
Es importante garantizar la satisfaccion requerida por los clientes, por lo que se ha
pensado en un servicio adicional de delivery sin costo para compras dentro de la zona de
influencia.

La atencién sera ademas a través de vendedores capacitados para asi garantizar una
excelente atencion a clientes con el asesoramiento que estos lo soliciten.

La segmentacion elegida esta direccionado a personas que en la actualidad trabajen,
estudien, que les guste vestir a la moda o simplemente lucir lo actualizado.

El sector constituye una oportunidad de progreso para los negocios y la empresa
existentes en dicho rubro. Por lo que se convierte en reto muy interesante el planteamiento
de alternativas y estrategias para la satisfaccién del mercado.

La eficiencia, eficacia y éxito de todo negocio se centra en la calidad de su bien o servicio
que presta a sus clientes, para ello es imprescindible que se haga un andlisis muy por
menorizado de lo que se esta ofreciendo actualmente en el mercado y sobre ello plantear
cambios que traten de conquistar nuevos clientes y porque no, nuevos mercados sin
descuidar a los clientes ya existentes.

El fortalecimiento del trabajo para crecer financieramente, permitira poder contar con
estrategias competitivas bien definidas que reflejen una ventaja frente a los competidores.



