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INTRODUCCIÓN 

 

Actualmente, la industria de la belleza en general ha crecido significativamente, con ello 

los mercados que la componen, con una demanda cada vez más alta, esto se debe a que 

las mujeres cada vez más requieren de diferentes técnicas de belleza para satisfacer su 

necesidad de proyectar una imagen personal impecable desde los pies a la cabeza, y más 

que eso buscan sentirse bien con ellas mismas, sentirse cuidadas, aseadas, y bellas a su 

manera.  

Para el desarrollo de este proyecto se optará por el estudio del mercado de las uñas, ya 

que el cuidado de las uñas es una práctica cada vez más importante dentro de la industria 

de la belleza y las mujeres son grandes inversoras de los servicios relacionados al aspecto 

de sus uñas, existen diferentes gustos acordes a la personalidad de cada mujer, desde una 

manicura tradicional hasta extensiones de uñas con diseños extravagantes. Se pretende 

realizar un estudio de factibilidad para la creación de salones exclusivos para el cuidado 

y belleza de las uñas dentro de los centros comerciales más frecuentados en la ciudad de 

Asunción, donde se tendrá en cuenta todos los factores necesarios para el desarrollo del 

proyecto, desde los aspectos jurídicos hasta los aspectos financieros, con el fin de 

visualizar un panorama macro y micro para la empresa, como se podrá llevar a cabo el 

proyecto y analizar la viabilidad de su apertura como también su rentabilidad.  

Para el correcto desarrollo de este proyecto se contará con un total de siete capítulos, el 

capítulo I corresponde a los aspectos jurídicos donde se presenta todo el proceso de 

constitución de la empresa junto con las obligaciones legales, el capítulo II se trata de 

toda la investigación de mercados, que servirá para recolectar información, conocer las 

preferencias, hábitos de compras y el perfil sociodemográfico de los clientes potenciales, 

como también conocer a la competencia, el capítulo III se trata del mercado de referencia, 

es decir se realizará una macrosegmentación donde se podrá conocer la industria, el 

mercado, y el producto mercado para luego realizar una microsegmentación donde se 

podrá conocer a que segmento serán dirigidos los esfuerzos de marketing, también se 

logrará obtener el eslogan que posicionará la marca, el ciclo de vida del producto y la 

estrategia seleccionada para hacer frente a la etapa introductoria. En el capítulo IV y 

capítulo V se presentan los planes de marketing y administración con sus respectivos 

análisis situacionales para conocer los entornos y variables controlables y no controlables, 

luego se realizarán objetivos con sus respectivas estrategias, reglas, políticas y recursos 

necesarios, con el plan de marketing se podrá obtener una estimación de ventas con todas 

las acciones que se pretenderán realizar para el año 1 del proyecto, en los capítulos VI y 

VII se analizarán los aspectos económicos y financieros y con esto se podrá finalizar y 

conocer finalmente si el proyecto será viable y rentable en el mercado. 


