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RESUMEN 

 



 

La ergonomía es una multidisciplina preocupada de la adaptación del trabajo al hombre. 

Su desarrollo es reciente en nuestro medio, existiendo una gran necesidad de incorporar 

criterios ergonómicos en todas las actividades que desarrolla el ser humano, ya que en el 

mundo moderno existe un conjunto de patologías que pueden ser desencadenas o 

agravadas por el trabajo. La presente investigación presenta una visión conceptual de 

ergonomía y su relación con la satisfacción laboral en el desarrollo de las tareas de los 

funcionarios del Ministerio del Interior. Igualmente analiza los niveles de satisfacción de 

los trabajadores, así como los factores intrínsecos y extrínsecos que los generan, para 

obtener información, se aplican dos tipos de instrumentos para recolección de datos, a 

una cantidad de 94 funcionarios de la institución objeto de estudio. Según los resultados 

se puede concluir que existe correlación positiva entre ergonomía y la satisfacción laboral 

de los participantes. 
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