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INTRODUCCION

El presente plan de inversion lleva el nombre de “Alex Express S.R.L.” en relacion al
nombre del estudiante que lo presenta. La palabra “Express” indica ya uno delos
principales valores y caracteristicas de la empresa: la rapidez.

Alex Express es una empresa que ofrece un servicio de transporte de personas exclusivo.
Se trata de una empresa con micro-buses con una capacidad de hastal2personas (pero la
idea es que entren 10 pasajeros mas el chofer) cada uno, ofreciendo asi més comodidad,
exclusividad y sobre todo mas rapidez, teniendo en cuenta que solamente hace una sola
parada en todo el viaje.

Este servicio de transporte de personas abarcara el itinerario desde la ciudad de Filadelfia,
Dpto. Boquerdn, Chaco Central hasta la Capital Asuncion, Dpto. Central. El servicio esta
dirigido a ejecutivos, personas de negocios y estudiantes. Actualmente hay una sola
empresa de transporte que explota este itinerario con una flota de buses grandes con
capacidad de alrededor de 50 personas, pero con un servicio insatisfactorio. Los precios
son relativamente altos (el pasaje cuesta entre Gs.100.000 a Gs.120.000dependiendo del
horario) ya que es la Unica empresa desde hace muchos afios.

Teniendo en cuenta el crecimiento econémico y sobre todo el crecimiento comercial de
la region del Chaco, hay cada vez mas personas que se encuentran con la necesidad de
viajar hacia la capital para realizar gestiones, como también hay cada vez mas personas
que viajan hacia la ciudad de Filadelfia (o las ciudades vecinas como Neu-Halbstadt o
Loma Plata) por cuestiones de negocios. Considerando el servicio pésimo que ofrece la
actual empresa de transportes, muchas personas van buscando cada vez mas alternativas
para sus viajes e incluso estarian dispuestas a pagar un precio ain mas elevado por un
mejor servicio.

El servicio de la empresa que actualmente explota el citado trayecto es deficiente porque
para varias veces en el viaje para alzar a mas personas, no solamente hasta llenar todos
los asientos sino incluso lleva mucha gente parada en el pasillo. Esto es causa de mucha
molestia para los pasajeros que pagaron por su asiento y que luego son incomodados por
estas situaciones. Pero ya que es la Gnica opcidn de viaje, si no se tiene vehiculo propio
disponible, la gente opta por este servicio.

La busqueda de una mejor alternativa y la predisposicion de pagar incluso mas por un
mejor servicio mencionados se ve reflejada en una pagina en Facebook Ilamada
“Mitfahrzentrale - Alternativas de viajar por Paraguay” (la palabra alemana
“Mitfahrzentrale” significa central de acompafiantes). Es una pagina exclusivamente para
personas en busqueda de una alternativa a la empresa actual que ofrece el servicio de
transporte entre Asuncion y las colonias menonitas del Chaco. En esa pagina las personas
que van a viajar a cierto destino pueden avisar el horario de su viaje y al mismo tiempo
avisan cuantas personas estarian dispuesto a llevar en el auto.

De esta manera las personas que no quieren usar un bus (que es muy lento porque para
muchas veces en el trayecto y ademas alza mas personas de lo que es su capacidad
incomodando de esa manera a las personas sentadas que pagaron por un boleto oficial)
pueden viajar en auto pagando el mismo precio que pagarian por el bus, pero llegan
mucho mas rapido (de 7-8 horas en el bus en comparacion a 4-5 horas en auto). Y, por



otro lado, las personas que ofrecen su auto para llevar a otros juntan de esa manera mas
que suficiente dinero para pagar el combustible del viaje. Es una ayuda mutua pues ambas
partes salen beneficiadas. El principal problema es que siempre hay muchas mas personas
que buscan con quien irse que personas ofreciendo llevar a otros.

Serian estos dos aspectos las principales razones y justificaciones de la viabilidad del
presente proyecto o plan de negocios. En primer lugar, la gran deficiencia en el servicio
prestado por la empresa que actualmente explota el itinerario. Y, en segundo lugar, la
gran demanda de viajantes y la poca oferta de personas dispuestas a llevar a otros.



