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RESUMEN

Con la construccion de este proyecto se busca proveer una solucién basada en una
plataforma web de forma répida, comoda, dindmica y de uso factible para cualquier
establecimiento que ofrece servicios estéticos para mascotas, que desde su computadora
0 a través de su teléfono mavil con conexion a internet sin importar el tipo de sistema
operativo que ésta utilice, permita registrar las citas de los clientes para sus mascotas
directamente desde el sitio web de manera ordenada y detallada, en donde el empleado o
encargado de recepcion confirme las citas cuando los clientes ya se encuentran en el
establecimiento estético para que se generen los respectivos ordenes de trabajo, etc.

Para lograr la finalidad deseada se tendran en cuenta aplicaciones maviles o plataformas
web con funcionalidades similares que permitan enriquecer este proyecto, ademas se
analizara los datos reales y fundamentales que se deben tener en cuenta para la base de
datos, investigar como se podra realizar el seguimiento de los procesos de cada servicio
y otros aspectos, en fin, se buscaré las mejores opciones para el desarrollo de este nuevo
aporte.
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