Disefo Grafico

Desarrollo de sistema comunicacional visual integral para el
Cerro Akati

Sofia Irene Bogarin Heurich
Tutores:
Lissa Villamayor

Aldo Martinez

Asuncion - Paraguay
2019

www. COLU m BI ﬂ .edu.py



INDICE

Dedicatoria Il

Agradecimientos 111

indice General IV

indice de Tablas XI11

Resumen XV

Abstract XVI

Introduccion 1

Capitulo |

1.1. Tema5

1.2. Titulo 5

1.3. Planteamiento del Problema de Investigacion 5
1.4. Objetivos de Investigacion 6

1.4.1. Objetivo General 6

1.4.2. Objetivos Especificos 6

1.5. Justificacion 7

1.6. Limitaciones 7

Capitulo 11

2.1. Aspectos histdricos 9

2.2. Antecedentes 9

2.3. Aspectos legales 10

Capitulo 111

3.1. El Turismo en Paraguay. 12

3.1.1 Atractivos turisticos en Paraguay. 13
3.1.1.1. Turismo rural. 13

3.1.1.2. Pesca deportiva. 13

3.1.1.3. Espacios naturales. 14

3.1.2. El turismo interno. 14

3.1.3. Distribucién de la actividad turistica por regiones 15
3.1.4. El turismo sustentable 15

3.2. Las Reservas Naturales 16

3.2.1. Areas protegidas en el MERCOSUR 17
3.2.1.1. Areas protegidas en Argentina 17

www. COLU m BI ﬂ .edu.py



3.2.1.2. Areas protegidas en Brasil 18
3.2.1.3. Areas protegidas en Uruguay 18

3.3. Areas Protegidas en Paraguay 19

3.3.1 Clasificacion de las areas protegidas 19
3.3.1.1. Categorias de manejo estricto 19
3.3.1.2. Categorias de manejo flexible 20
3.3.1.3. Categorias de manejo especial 21
3.3.2. Las areas protegidas y el turismo 21
3.4. Departamento de Guaira 22

3.4.1. Division politica 23

3.4.2. Geografia 26

3.4.3. Orografia 26

3.4.4. Hidrografia 26

3.4.5. Faunay Flora 27

3.4.6. Economia 27

3.4.7. Vias de comunicacion 28

3.4.8. Turismo 28

3.5. La Reserva de Recursos Manejados del Yvyturuza 29
3.5.1. Faunay Flora 29

3.5.2. Administracion de la Reserva de Recursos Manejados 30
3.6. El Cerro Akati 30

3.6.1. Servicios 31

3.6.2. Accesibilidad 31

3.6.3. Falencias 32

3.7. La Sefalizacion y Sefialética 32

3.7.1. La Sefalizacion 32

3.7.1.1. Caracteristicas de la sefializacion 33
3.7.2. La Seialética 33

3.7.2.1. Caracteristicas de la Sefialética 33
3.7.3. Clasificacion de las sefiales 34

3.7.3.1. Segun su objetivo 34

3.7.3.2. Segun su sistema de sujecion o colocacion 34
3.7.4. Materiales. 35

3.7.4.1. Maderas 35

www. COLU m BI ﬂ .edu.py



3.7.4.2. Plasticos 35
3.7.4.2.1 Segun sus propiedades 35
3.7.4.3. Metales. 36

3.7.4.4. Vidrio. 36

3.7.5. Relacion de las sefiales y sefialéticas con el usuario 36
3.7.6. Iconos y pictogramas 37

3.7.7. El color en la sefialética 38

3.7.8. La sefalizacién y la contaminacion visual 38

3.7.9. Normas nacionales e internacionales 38

3.8. La identidad corporativa 39

3.8.1. El logotipo 41

3.8.1.1. Aspectos a considerar en la creacion de un logotipo 42
3.8.2. Tipografia para crear identidad 43

3.8.3. Color 43

3.8.3.1. La importancia del color en la identidad corporativa 44
3.9. Marketing. 47

3.9.1. Las estrategias de marketing. 48

3.9.1.1. Estrategia de Cartera. 49

3.9.1.2. Estrategias de marketing de Segmentacion. 49
3.9.1.3. Estrategias de marketing sobre Posicionamiento. 50
3.9.1.4. Estrategia Funcional. 51

3.10. Campafa publicitaria. 52

3.10.1. Las claves de una buena campafia publicitaria. 54
3.10.1.1. El objetivo de la campaiia. 54

3.10.1.1. 2. El target. 54

3.10.1.1. 3. Segmentar la audiencia. 54

3.10.1.1.4. Los medios de publicidad. 55

3.10.1.1. 5. La comunicacion. 56

3.10.1.1. 6. El disefio. 56

3.10.1.1.7. Las metricas y KPlIs. 56

3.10.2 Medios de promocién. 56

3.10.2.1 Tipos de estrategias de promocion. 57

3.10.3. Diferencia entre Publicidad y Promocion 58

3.11. Sistema gréfico. 59

www. COLU m BI ﬂ .edu.py



3.11.1. Segun la complejidad. 59

3.11.1.1. De baja complejidad o familia 59
3.11.1.2. De baja complejidad uniforme 59
3.11.1.3. De baja complejidad multiforme 59
3.11.1.4. Sistema de alta complejidad 59

3.11.2. Segun las caracteristicas de la estrategia. 59
3.11.2.1. Sistemas formales 60

3.11.2.2. Sistemas conceptuales 60

3.11.2.3. Sistemas mixtos 60

3.11.3. Segun la flexibilidad o apertura del sistema 60
3.11.3.1. Sistema cerrado 60

3.11.3.2. Sistemas abiertos 60

3.11.4. Segun su conformacion 61

3.11.4.1. Coleccion 61

3.11.4.2. Set 61

3.11.4.3. Kit 61

3.11.4.4. Sistema propiamente dicho 61

3.12. Redes sociales 62

3.12.1. Las redes sociales méas populares 63
3.12.2. Ventajas 65

3.12.3. Desventajas 65

3.12.4. Redes sociales horizontales y verticales 66
3.12. 5. Facebook 66

3.12.5. Instagram 68

3.12.6. Twitter 70

3.12. 7. LinkedIn 72

3.12. 8. Snapchat 73

3.13. Definicion de términos basicos 74

Capitulo IV

4.1. Nivel de investigacion 76

4.2 Disefio de Investigacion 76

4.3 Poblacion y muestra 76

4.4 Tipo de muestreo: Muestreo probabilistico 76
4.5 Instrumentos y sistema de recoleccion de datos 77

www. COLU m BI ﬂ .edu.py



4.6. Gréficas 78

Capitulo V

5.1. Sintesis y diagnostico 109

Capitulo VI

6.1. Problema de Disefio 112

6.2. Objetivos de Disefio 112

6.2.1. Objetivo General de Disefio 112
6.2.2. Objetivos Especificos de Disefio 112
Capitulo VII

7.1. Desarrollo de la propuesta creativa 115
7.1.1. Etapa 1 — Desarrollo de la identidad 115
7.1.2. Etapa 2 — Sistema Sefialético 115
7.1.3. Etapa 3 — Promocion y difusion 116
7.2. Justificacion de la propuesta 117

7.3. Generalidades del proyecto 117

7.3.1. Esquema metodoldgico — Design Thinking 117
7.3.2. Proyecto Rescate del Cerro Akati como patrimonio natural
del Paraguay 117

7.3.3. Publico Objetivo 118

7.4. Etapa 1. Identidad 119

7.4.1. Conceptos y palabras clave 119

7.4.2. Analisis de color 119

7.4.3. Identidad Visual y Logotipo 122
7.4.3.1. Area de Proteccion 126

7.4.3.2. Usos Permitidos 127

7.4.3.3. Tamafios Minimos 128

7.4.3.4. Usos no permitidos 129

7.4.3.5. Uso con otras marcas 130

7.4.4. Codigo Cromético 131

7.4.5. Codigo Tipografico 132

7.4.6. Imagenes 134

7.4.7. Tono Comunicacional 136

7.4.8. Estilo Grafico 137

7.5. Etapa 2. Sefalética 139

www. COLU m BI ﬂ .edu.py



7.5.1. Pictogramas 139

7.5.1.1. Proceso de creacion de pictogramas 139
7.5.2. Codigo Cromatico y Tipografico 141
7.5.3. Mddulo Compositivo para sistema sefialético 141
7.5.4. Distancia de Visualizacién 142

7.5.5. Ergonomia 143

7.5.6. Senderos 143

7.5.7. Prototipos 147

7.5.7.1. Sefalética interna adosada a la pared 147
7.5.7.1. Sefnalética externa 148

7.6. Etapa 3. Promocién y difusion 149

7.6.1. Objetivos Publicitarios 149

7.6.1.1. Objetivo general de camparia 149
7.6.1.2. Objetivos especificos de campafia 149
7.6.2. Definicion del pablico objetivo 149
7.6.2.1. Perfil Geogréafico 149

7.6.2.2. Perfil Demografico 149

7.6.2.3. Perfil psicografico 150

7.6.2.4. Habito de medios 150

7.6.3. Estrategia publicitaria 150

7.6.3.1. Posicionamiento 150

7.6.3.2. Definicion de la estrategia 150

7.6.3.3. Descripcion de la estrategia 151

7.6.3.4. Técnica de medios 151

7.6.4. Brief Publicitario 151

7.6.5. Concepto publicitario 152

7.6.5.1. Key Visual 153

7.6.6. Plan de medios 154

7.6.7. Piezas gréficas 154

7.6.8. Activacion 156

7.6.9. Mapas 158

7.6.9.1. Mapa del camino 158

7.6.9.2. Mapa de orientacion dentro del Cerro Akati 159
7.6.10. Merchandising 160

www. COLU m BI ﬂ .edu.py



7.6.10. Cronograma de implementacion 162
Capitulo VIII

8.1. Honorarios de Disefio 164
8.2. Campafia Publicitaria 164
8.3. Sefialéticas 164

8.4. Merchandising 165

8.5. Aplicacion y activacion 165
8.6. Inversion Total 166
Capitulo IX

Conclusion 167

Bibliografia 169

Anexos 173

www. COLU m BI ﬂ .edu.py



RESUMEN

La presente investigacion tiene como propdsito Investigar sobre el Cerro Akati y su
posicionamiento dentro del turismo paraguayo. El tipo de investigacion es: no
experimental, de corte transversal; y el muestreo: aleatorio probabilistico. Guiados por
los objetivos especificos: investigar la historia del Cerro Akati, conocer la promocion
turistica actual del Cerro Akati, conocer las carencias de comunicacion visual del Cerro
Akati, determinar las necesidades de sefializacion dentro del mirador del Cerro Akati y
sus alrededores. Para ello, se aplicaron y analizaron los datos de la muestra, utilizando un
cuestionario. Los datos son analizados segln cada objetivo mediante la estadistica
descriptiva e inferencial, por medio del Programa Estadistico para la Ciencias Sociales
(SPSS) version 19. Al finalizar esta investigacion se puede afirmar que existe un
deficiente sistema de comunicacién sobre el cerro Akati. Basada en toda la informacién
recopilada, finalmente se desarrolla un sistema de comunicacion integral para el Cerro
Akati.
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