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RESUMEN 

 

Se ha realizado el presente proyecto de plan de negocios, para determinar la viabilidad se 

han desarrollado los siguientes capítulos  

Capítulo I- Aspectos Jurídicos: En el primer capítulo se desarrolla todo lo relacionado 

a los aspectos jurídicos para la puesta en marcha de una nueva empresa EAS. Se tuvieron 

en cuenta los pasos para la constitución de la empresa, los permisos y demás 

reglamentaciones que puedan llegar a ocasionar algún inconveniente de no tenerlos en 

regla.  

Capítulo II- Investigación de mercado: En el presente capítulo, se desarrolló un estudio 

de mercado el cual nos sirvió de base para determinar los atributos mejor valorados por 

los usuarios, y así poder centrarnos en las necesidades de los usuarios potenciales para 

lograr que elijan a nuestra tienda en lugar de elegir el de la competencia.  

Capítulo III- Lineamiento estratégico: En el capítulo 3, se determinan la misión, visión 

y valores de la empresa, se lleva a cabo el análisis de la micro y macro segmentación del 

mercado, el análisis de la estructura competitiva del sector del mercado elegido, la 

evaluación de las estrategias según la matriz de Ansoff para poder lograr una buena 

penetración en el mercado con las estrategias adecuadas.  

Capítulo IV- Plan de marketing: En el capítulo 4 de plan de marketing, se elaboran las 

estrategias de marketing a ser utilizadas por la empresa, en este apartado se comienza a 

planificar todo lo relacionado a la comercialización de los productos, tanto a nivel macro 

como también de microsegmentación, y las diferentes estrategias a asumir a nivel de 

posicionamiento de la empresa.  

Capítulo V-Administración: En este capítulo se establecen los objetivos administrativos 

de la empresa basados en el análisis FODA, y se describen las características de la 

estructura organizacional, el plan de acción administrativo, los manuales de la empresa, 

la localización.  

Capítulo VI- Aspectos Económicos: En el capítulo 6, se lleva a cabo el análisis de la 

parte económica a nivel país, se estudian las importaciones, la evolución del salario, los 

aspectos sociales que puedan llegar a afectar al proyecto, el tipo de cambio que existe en 

el país y el PIB, todos estos análisis ayudan a conocer la situación económica del país y 

lograr determinar si el proyecto a ser desarrollado en el futuro tendrá posibilidades de ser 

logrado con éxito a pesar de las condiciones.  

Capítulo VII- Aspectos Financieros: En el capítulo 7, fue desarrollado a fin de 

determinar la rentabilidad y viabilidad del proyecto, indicar el capital necesario para 

llevar a cabo la idea del negocio y el rendimiento que tendrá el mismo, en función a la 

capacidad máxima que tendrá la empresa y el comportamiento del mercado. 


