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RESUMEN

Este proyecto consiste en describir un plan de negocios de un salon de belleza y estética
en la Ciudad de Guarambaré.

Para poder constatar si es viable realizar el proyecto se realizaran analisis técnicos,
econdmicos Yy financieros del pais y a nivel local.

En el primer punto se describen las necesidades del mercado, se analizan los
competidores con mas demandas en la comunidad y que servicios ofrecen, investigar
qué es lo que el cliente busca o necesita de los salones de belleza; para ello se realizaron
encuestas con 10 preguntas claves para identificar a que mercado especificamente
dirigirnos.

En cuanto a la localizacion, se tomaron en cuenta tres barrios céntricos de la ciudad para
hacer la ponderacion correspondiente; en la cual el Barrio Felsina tuvo un peso relativo
mas alto que los demaés barrios.

Una vez obtenido la localizacién e identificado el mercado para dirigirnos, se prosigue a
los objetivos, mision, vision y la formalizacion legal de la empresa en cuanto a politicas
y reglamentos, organizacion de la empresa, funciones de cada empleado y leyes que
regularizan el funcionamiento dentro del pais y cuidad.

Respecto al plan de marketing, se han segmentado el mercado y se ha definido el
publico objetivo para la empresa, se realizé un analisis de las estrategias de Michael
Porter y Ansoff para definir qué estrategias se utilizaran en el presente proyecto. El
marketing mix también juega un papel importante debido a que en él se identifican el
sistema operativo de la empresa.

El aspecto econdémico-financiero es un punto donde se confeccionara a un balance para
los proximos afios del proyecto e identificar los costos, gastos, periodo de recuperacion
del capital como otros puntos a definir. Se realizaran VAN y TIR para el analisis de la
inversion.

En cuanto a la contabilidad, se contara con un contador externo a la empresa, pero no
por eso se dejaran de conocer términos y puntos especificos de la contabilidad, que se
desarrollan en el capitulo 5.

Una vez obtenidos los puntos nombrados, se realiza una inspeccion de las instalaciones
eléctricas, y cafierias y como nosotros contribuiremos para el reciclado de los residuos y
para evitar la contaminacidn; esto corresponde a la responsabilidad social de la empresa,
asi como el impacto socioeconémico y cultural que tendremos.

Finalmente, antes de llegar a la conclusién, se vieron los puntos correspondientes de
riesgos internos y externos para la empresa, como influyen y qué hacer para superarlos.
Ya en la conclusion se plantea si es o0 no factible o rentable continuar y hacer posible
este anhelado proyecto.



