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RESUMEN

Este proyecto de negocio busca determinar si resulta factible y rentable la implementacion
de una empresa de reparaciones de electrodomesticos en el barrio Bella Vista de Asuncién
Para establecer la factibilidad del proyecto se realiza un estudio de mercado para
identificar y cuantificar el mercado meta.

Para poder llegar a los clientes se elabora un plan de marketing para la empresa Servicio
Técnico de Electrodomésticos J.M.

El proyecto de negocio también realiza una descripcion del proceso productivo de la
empresa Y la planificacion de los recursos humanos.

Para determinar la rentabilidad del proyecto se realiza un estudio economico financiero
evaluando el proyecto mediante el VAN y la TIR, usando el método del valor presente
ajustado.

Finalmente, el proyecto de negocio refleja una viabilidad econémica financiera, donde la
inversion inicial es recuperada en el 2do afio de funcionamiento y el Van es positivo, lo
cual significa que el proyecto sera rentable y puede llevarse a cabo. La Tasa Interna de
Retorno (TIR) es de 55,1 % Yy nuestra relacion Costo Beneficio es de 1,46 veces nuestra
inversion inicial.



