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RESUMEN 

 

El presente proyecto tiene por presentar a Difusión SRL como una empresa dedicada al 

rubro de las impresiones en servicio Offset, lo cual lo hará diferente de las demás 

imprentas, el servicio diferenciado que ofreceremos.  

El principal objetivo de este trabajo es establecer formalmente una estructura que permita 

sistematizar el proceso de venta en una empresa gráfica, la atención personalizada.  

Esta empresa estará ubicada sobre la Avda. Bruno Guggiari en el Barrio Vista Alegre de 

la ciudad de Asunción, cuenta con grandes empresas a sus alrededores, estrategia que 

utilizará para la acaparar la mayor cantidad de clientes posibles.  

Según los resultados arrojados en la encuesta, la mayoría de las personas y/o empresas 

realizan la compra de servicios gráficos de acuerdo a sus necesidades más que nada, en 

un promedio no superior de 3 a 4 veces al año, para lo cual vemos la necesidad de cambiar 

ese comportamiento de compra de los futuros clientes.  

Frente a un análisis realizado del sector que señala la madurez del mercado y una baja 

rentabilidad, se encuentran atributos y capacidades en la empresa, tales como la 

generación de empatía, credibilidad y confianza, que permiten plantearse una estrategia 

de diferenciación por servicio, y a eso nos veremos enfocados.  

Analizando la estructura organizacional, este se encuentra manejado y supervisado por 

un equipo joven ya que contamos con jóvenes dedicado a la creatividad lo cual nos 

favorece para dar una imagen perfecta, colorida y juvenil a la empresa.  

Para iniciar sus labores, la imprenta gráfica Difusión SRL requerirá una inversión de 

366.000.000 millones de guaraníes de los cuales ,63% será capital propio de la sociedad 

y 37 % será aportado mediante financiación bancaria.  

Acorde a las proyecciones financieras, se espera que, al finalizar el quinto año de 

operaciones en el mercado, la utilidad después de impuesto ascienda a Gs.476.767.253, 

contándose con una TIR de 39% y un VAN de 321.990.741 a una tasa de descuento de 

11,84% lo cual nos indica que a los 3 años 2 meses y 11 días se habrá recuperado la 

inversión.  

Difusión comenzara sus labores con equipamiento de 1era tecnología, teniendo una 

máquina de gran profesionalismo como lo es la GTO52 monocolor de un solo cuerpo, 

pudiendo recuperar lo invertido haciendo una producción al 100%.  

Imprentas graficas hay varias, podemos tener incluso al lado nuestro, pero la atención 

diferenciada que prometemos ofrecer, se reflejará en los números insertados en la 

proyección de venta, no dando la oportunidad ni siquiera de generar pérdidas en el primer 

año.  

 


