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RESUMEN 
 

La investigación tiene como objetivo determinar el nivel de satisfacción para el buen 

rendimiento laboral en el personal logístico de la Empresa B-BRAUN MEDICAL 

PARAGUAY SA., de la ciudad de Mariano Roque Alonso de marzo a agosto, 2019. Se trata 

de un estudio descriptivo observacional, cuantitativo, no experimental y de corte transversal. 

La muestra está constituida por 25 personales logísticos de la Empresa B-BRAUN 

MEDICAL PARAGUAY SA, 2019. Los resultados más importantes demuestran que la 

mayor cantidad de encuestados son de sexo masculino, la mayor parte corresponde al rango 

entre 25 y 30 años, y tiene contratos fijos, solo una minoría es eventual por terminación de 

tarea. La satisfacción del personal logístico en la relación a la supervisión de su trabajo, la 

mayoría concuerda no estar satisfechos. En relación al ambiente físico, la mayor parte del 

personal logístico se ha mostrado bastante satisfechos. En cuanto a las prestaciones recibidas, 

se constató que en mayor porcentaje de los encuestados dicen sentirse insatisfecho respecto 

al salario. Se concluye que el personal logístico que trabajan en la Empresa B-BRAUN 

MEDICAL PARAGUAY S.A, de la ciudad de Mariano Roque Alonso durante los meses de 

marzo a agosto del año 2019 tiene un nivel bajo de satisfacción laboral. 

 

Palabras Claves: Nivel de Satisfacción Laboral. Rendimiento Laboral. Motivación. 

Personal Logístico. 

 

 


