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INTRODUCCION

La presentacién de este trabajo es la formacion y el desarrollo de una empresa comercial
dedicada a la compra y venta al por mayor y menor de productos de cosmética capilar
profesional, denominada CAPICARE S.R.L. Es importante destacar que se pretende
ofrecer dichos productos acompafiados de un servicio agil y eficiente.

La empresa es descripta partiendo de sus objetivos, su estructura, su ubicacién y su ven-
taja competitiva; ademas se describe el proceso de apertura del negocio que en este caso
sera una Sociedad de Responsabilidad Limitada. También se realiza un andlisis econd-
mico, situacional, de mercado, un plan de marketing, financiero y de expansion y ade-
mas se tiene en cuenta un plan de responsabilidad social.

El principal objetivo de todo este analisis consiste en conocer la factibilidad y las pers-
pectivas que tendria la empresa que ofrece productos para el cuidado de la imagen per-
sonal, y ademas aceptacion de los mismos en el mercado al cual va dirigido.



