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INTRODUCCION 

 

El negocio de los automóviles va tomando un crecimiento a medida que el tiempo 

trascurre, actualmente comienza a jugar un rol muy importante en las estrategias de las 

empresas hacia sus clientes. Ya no se trata solo de vender un producto de calidad si no los 

automóviles se convirtieron más bien en una necesidad.  

Debido a esta MotorImport S.A busca satisfacer a los clientes en los distintos niveles 

sociales de la población ya que ofrecemos varios productos para diferentes segmentos, 

nos permite un aumento de demanda por el tipo de producto que ofrecemos.  

 


